cosemvoos | 9% ESTADO DE Tlalnepantla
. ESTADO DE P " ‘ _
' MEXICO ‘ MEXICO & -nuestra ciudad
. iEl poder de servir! 2025-2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: - SERVICIO;

Derribo de drboles previamente autorizados por la autoridad competente

DESCRIPCION; Cadigo de la Cédula TLAL/DSA/06

Se realiza el derribo de drboles previamente autorizados por la Direccién de Sustentabilidad Ambiental, mediante su derribo,
retiro de troncos y ramas, asi como de arboles secos en riesgo de caer sobre la via y espacios publicos, para evitar accidentes a
las personas que viven ¢ transitan por el Municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de México.

Articulo 8, 115 fraccion 111, inciso g de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. ‘
Articulo122 y articulo 139, fraccion Il inciso a, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articolo 8° fracciones LI, XII y XVI o

Articulo 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de Mexico,

Articulo 20 y 24 de la Ley de gobierno digital del Estado de Mexico.

Articulo 24 y 25, fracciones L,IV,V y VI, 26, fracciones 111 Y 116 del cédigo de procedimientos Administrativos del Estado de
Mexico.

Norma tecnica Estatal Ambiental NTEA-18-SeMAGEM-RS-2027 Numerales 8,8.1,8.2,8.3,8.4.1,8.5,8.5.1,8.52y 12

Articulo 50,51 y 52 del reglamento de gobierno digital del Estado de Mexico y municipios, Articulo 94, 95 y 328, fracciones LIl y
V., X, Articulos 336 fracciones LII Y Ill y V, articulos 337 fraccion II, articulo 340 fraccion I.

Articulo 461 fraccion XXIII, 463 fracion Il y 471 del Reglamento interno de la Administracion publica municipal de Tlalnepantla
de Baz.

Articulo 18, fracciones XI,
XILXILXIV, XV, XVLXVILXVIILXIX, XX, XXX XL XXXILXLLXLIV,LV,LVILLIX,LXIV,LXV,LXVLLXXII.  Articulos
19 fracciones V,IX. Articulo 29 fracciones XXIV,XXXII,XXXIILXXXIV,XXXVLXXXVIL,XXXIX. Articulo 32 fraccion XIV y
Articulos 37 del Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México 2025.

EUNDAMENTO LEGAL:

DOCUMENTO A Sello de recepcion en el acuse de su peticion, asignandole N° de folio: OP, por la VIGENCIA DEL
ORTENER: Coordinacion de Atencién Ciudadana y Control de Gestion “Oficialia de Partes™ para [ BISIS{81\| NHEGR. NO APLICA
R su seguimiento y trazabilidad de la solicitud de derribo de arbol. OBTENER;:

(SE REALIZA EN LINEA?:

CASOS EN LOS QUE EL, TRAMITE DEBE Se realizard el derribo de drboles a peticién del ciudadano cuando estos fueron autorizados por la Direccion de
REALIZARSE: Sustentabilidad Ambiental, en apego al Dictamen emitido; no se realizan al interior de los predios particulares,

TE TRAMITE
NO APLICA

MISMA
AR COPIAS anotar
v ORIGINAL 50 imero la FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
REQUISITOS! anotar Ia palabra i e
STo NO cuntid ad de
copias
PERSONAS FiSICAS

La o ¢l ciudadano (a) debera acudir a la Coordinacién y Anlglllo 8, Constitucion Politica de los Estados Unidos
Control de Gestion al Palacio Municipal, ubicado en Plaza Me?“canos . 1
Dr. Gustavo Baz s/n, planta baja, Col. Tlalnepantla Centro, Articulo 42 fraccion 1 y II del Reglamento interno de la
e ingresa Administracion Piblica Municipal de Tlalnepantla de Baz.
1. Escrito de peticion dirigido al C. Presidente Mexico.

Municipal Mtro. Raciel Perez Cruz, solicitando el ) Articulo 24 y 25, fracciones LIV,V y VI, 26, fracciones 111

apoyo para realizar el derribo dedrbol, registrado: Si ! y 116 del codigo de procedimientos Administrativos del
a)  Nombre Estado de Mexico. entas
b)  Donmicilio fisico o electronico para oir y recibir sugten abl‘/fo&
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notificaciones y; (\6 - 9
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

QUE 1. La o el ciudadano ingresa oficio de peticion a la Coordinacién de Atencion Ciudadana y Control de Gestion * Oficialia de Partes”
:BE DE REALIZAR EL 2. Personal de la Coordinacion de Atencion Ciudadana y Control de Gestién “ Oficialia de Partes”, recibe, sella, asigna numero de folio
CIUDADANO al escrito de peticion con la clave OP y entrega al ciudadano para su seguimiento.
3. Ciudadano recibe su acuse de solicitud en espera de atencion.
4. LaCoordinacién de Atencion Ciudadana y Control de Gestion * Oficialia de Partes” turna la peticion a la Direccion de Sustentabilidad
Ambiental, para su programacion y atencién.
5. El Area de Parques y Jardines recibe su solicitud y da respuesta al ciudadano, sefialando que seran programados, de acuerdo a la carga
de trabajo y disponibilidad de los recursos del area.
6. Eldrea de Parques y Jardines ejecuta los trabajos de Derribo de 4rbol, elabora bitacora de lo realizado; el Area informa los trabajos
concluidos para el desahogo del servicio; y de no proceder se informa del mismo modo mediante oficio.
7. La Coordinacion de Atencion Ciudadana y Control de Gestion “ Oficialia de Partes” revisa en sistema el desahogo para corroborar la
respuesta que el servicio fue promagramado para su cierre comrespondiente.
8. Los notificadores de la Coordinacion de Atencion y Control de Gestion “ Oficialia de Partes” entrega el oficio de atencion al servicio
al solicitante en su domicilio.
PLAZO MAXIMO DE 3 dias habiles.
RESPUESTA
COSTO: Gratuito Fundamento Juridico: No Aplica
o Ip : 4 ; § i
HORMDEIAT0) EFECTIVO | N/A |  TARJETADE CREDITO | N/A| TARIETADEDEBITO| N | - ENLINEA T /‘:‘]G“C?S% N

DONDE PODRA PAGARSE: BRI

OTRAS ALTERNATIVAS: BRI

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL
TRAMITE -

No se realizan los trabajos solicitados si el drbol se encuentra en el interior de predios particulares; en caso de ser asi, el solicitante es

quien realizara por cuenta y riesgo propio los trabajos y sera responsable de los dafios que pudieran ocasionarse a terceros durante la
realizacion de dicha actividad. : Tyl

No se podra otorgar el servicio por los siguientes criterios: disponibilidad de equipo, recursos materiales y humanos, por contingencias,
por carga de trabajo en temporada de lluvias, dando prioridad a los que presentan un alto riesgo; prevaleciendo el servicio a los
ciudadados que no cuenten con los recursos econémicos para realizarlos.

APLICACION DE LA

AFIRMATIVA FICTA No Aplica

ENCIA U ORGANISMO:

Direccion de sustentabilidad Ambiental

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

Area de Parques y Jardines.

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

Mitra. Mitzi Alicia Anda Rubalcava.

DOMICILIO: Plaza Dr. Gustavo Baz Prada NO. INT. Y EXT.:

Sin nimero

COLONIA:

Tlalnepantla Centro

555362 0160

S (01NN (OR'AVI RO NGO Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 y guardias de 8:00 a 13:00

TELEFONOS: ‘AX: CORREO ELECTRONICO:

MUNICIPIO: Tlalnepantla de Baz

No Aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: No Aplica

DOMICILIO: No Aplica
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COLONIA: ‘ No Aplica \ MUNICIPIO: No Aplica

No Aplica HORARI() Y DIAS DE No Aplica

CORREO ELEC

CTRONICO:

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

FORMATO(S)

DESCARGABLES No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

M EC1 Ol NI el@lO INHNDM B | Si genere residuos de poda por trabajos dentro de mi domicilio, puedo solicitar el servicio?

RESPUESTA: Si, los residuos de poda deberan ser entregados a la unidad de recoleccion de limpia atado o embolsado.

L (EBINY VAN N (@B S NHWSBEB ; Ticne algiin costo si genere residuos de poda por trabajos dentro de mi domicilio?

RESPUESTA: No, el servicio se brinda de manera gratuita

(RSl Ol AR Y Bl @l O] INHU DI | En donde se ubica la Coordinacion de Ate&@ﬁ@lﬁ'&ﬁgq?‘g Control de Gestion “Oficialia de Partes™?

En el acceso principal de la explﬂna@gel PalaCI lmlgalpla{@,bajﬂ lado derecho (Coordinacion de Atencién Ciudadana y Control de

RESPUESTA:
Gestion).
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