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iEl poder de servir!

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Recoleccion de arboles caidos en la via publica

DESCRIPCION: : Codigo de la Cédula TLAL/DSA/19

Se realiza el retiro de arboles derribados que por condiciones climatolégicas o producto de accidente hayan sido caidos en
jardines, plazas publicas. areas de donacion, areas verdes de camellones y todos aquellos que se encuentren en las
vialidades y espacios publicos del Municipio.

Articulo 8, 115 fraccion I11, inciso g de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo122 y articulo 139, fraccion II inciso a, de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México.
Articolo 8° fracciones LII,XII y XVI

Articulo 86 de la Ley Organica Municipal del Estado de Mexico,

Articulo 20 y 24 de la Ley de gobierno digital del Estado de Mexico.

Articulo 24 y 25, fracciones I,IV,V y VI, 26, fracciones 111 Y 116 del codigo de procedimientos Administrativos del Estado de
Mexico.

Norma tecnica Estatal Ambiental NTEA-18-SeMAGEM-RS-2027 Numerales 8,8.1,8.2,8.3,8.4.1,8.5,85.1,8.52y 12

Articulo 50,51 y 52 del reglamento de gobierno digital del Estado de Mexico y municipios, Articulo 94, 95 y 328, fracciones LI y
V., X, Articulos 336 fracciones LII Y 111 y V, articulos 337 fraccion II, articulo 340 fraccion I.

Articulo 461 fraccion XXIII, 463 fracion Il y 471 del Reglamento interno de la Administracion publica municipal de Tlalnepantla
de Baz.

Articulo 18, fracciones XI,
XILXILXIV, XV, XVLXVILXVIILXIX, XX, XXX XL XXXILXLLXLIV,LV,LVIILLIX,LXIV,LXV,LXVL,LXXII.  Articulos
19 fracciones V,IX. Articulo 29 fracciones XXIV, XXXILXXXIIL,XXXIV, XXXV, XXX VI, XXXIX. Articulo 32 fraccion XIV y
Articulos 37 del Bando Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de México 2025.

FUNDAMENTO LEGAL:

VIGENCIA DEL

DOCUMENTO : :
POSHMENTIO Numero de reporte. DOCUMENTO A No Aplica
INER:; OBTENER;

(BEREQLIZAEN LINGAY: . DIRECCIONWEB || 5 gestién del servicio se podra hacer a través del siguiente correo

institucional al cual le asignaran el nimero de reporte.
atencionciudadana@tlalnepantla.gob.mx

CASOSEN oS OUE E L TRAMITE DERE Cuando el ciudadano reporta que el arbol fue derribado por un accidente vial o casos
REALIZARSE: . SR fortuitos como un ventarrén sobre lo vialidad o espacio publico.

ESPECIFICAR SLESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y
OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar

con niimero la FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
cantidad de

copias

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
SLo NO

PERSONAS FiSICAS

1. La o el solicitante podra levanter su reporte por cualquiera de las NO NO Articulo 20 y 24 de la Ley del Gobierno Dgital del Estado
siguientes vias de comunicacion de Mexico y Municipios .

Articulo 24 y 25 fracciones I, IV, Vy VI ,s!tlé,q dlgo

. Telefonia al numero 55-53-66-44-50 de la Corrdinacion de Procedinientos. Admitisteativos =20 de
(\

de Atencion Ciudadana y Control de Gestion.

. WhatsApp al numero 56-14-18-70-79 Articulo 50, 51 y 52 del Reglaéﬁnto dedd
Digital del Estado de Estado gﬂ! Ml:xl
Q (4

° Correo electronico:
Atencionciudadana@tlalnepantla.gob.mx

En cualquiera que sea la opcion que se elija debera proporcionar las
siguientes datos:

a)  Nombre complete
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ESTADO DE

MEXICO

ESTADO DE Tlalnepantla
MEXICO
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TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

555362 0160 No Aplica No Aplica oscar.medina@tlalnepantla.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

NOMBRE DELTITULAR DE LA OFICINA: No Aplica

DOMICILIQ:  NOENBBS No Aplica NO. INT. Y EXT.: No Aplica

COLONIA: No Aplica MUNICIPIO:

No Aplica HORARIO Y DIAS DE No Aplica
ATENCION:

TELEFONOS: XIS FAX: CORREQ ELECTRONICO:

No Aplica No Aplica

FORMATO(S)

DESCARGABLES No Aplica

INFORMACION ADICIONAL

(Existe otro medio para solicitar este servicio?

PREGUNTA FRECUENTE 1:

RESPUESTA Si. Se puede hacer a través del correo atencionciudadana@tlalnepantla. gon.mx

l

[RUEG1B) NI NI A EQLURRINW U DA | Cudndo el arbol se cae o se desploma dentro de mi propiedad, me pueden apoyar para su retiro?

RESPUESTA: Si, se brindara el servicio para el retiro del arbol, con la Coordinacion de Proteccion Civil.

HC UMW SIS U) I NHU SRS | Ticne algiin costos extral?

RESPUESTA: No, el servicio se otorgara sin costo alguno,

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
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