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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
 CEDULA DE INFORMACION

TRAMITE: I SERVICIO:

Codigo de la Cédula TLAL/DIF/34

El servicio se brinda a las personas de consumo y/o familiares, por medio de platicas y/o talleres los
cuales tiene una duracién de 50 a 60 minutos, con el propdsito de conocer y reconocer las causas
desencadenantes del consumo, abuso o adiccidn, asi como los factores externos que propician dichas
actitudes; de esta forma se buscan estrategias que fomenten o generen factores de proteccién para
guienes consumen y para los entornos que se relacionen. Del mismo modo se genera orientacién y/o
de seguimiento (individual o familiar), segun sea el caso requerido.

Articulos 1 y 3 fraccién Il de la Ley que crea a los Organismos Publicos
Descentralizados de asistencia social, de caracter municipal, Denominados Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-5SA2-2009, para la prevencién, tratamiento y
control de las adicciones.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-5S5A3-2012 del expediente clinico.

Articulo 108 del Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de Tlalnepantla de Baz.

I}
FUNDAMENTO LEGAL:

No aplica. No aplica.

No aplica.

En caso de contar con una solicitud de referencia de alguna
institucién publica o privada y/o interés personal.

PERSONAS FiSICAS

1. Solicitud: Mediante un Oficio en hoja Si 1 Manual de Procedimientos de Ia
Direccion de Prevencion y Desarrollo

membretada o formato oficial, dirigido o )
Familiar del SMDIF, publicado en la

a la Coordinaciéon Municipal Contra las i 2 o
Adicciones, especificando tematica, Gaceta Municipal nimero 38, séptima
seccion, de fecha 24 de octubre de

modalidad (presencial), fecha y hora en

la que desea recibir la platica o taller. 2024.
2. Clave Unica de Registro de Poblacién NO 1
(CURP) del solicitante.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
1. Solicitud: Mediante un Oficio en hoja Si 1 Manual de Procedimientos de la
membretada o formato oficial, dirigido Direccién de Prevenciéon y Desarrollo
a la Coordinacién Municipal Contra las Familiar del SMDIF, publicado en la

Adicciones, especificando tematica, Gaceta Municipal nimero 38, séptima
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modalidad (presencial), fecha y hora en seccion, de fecha 24 de octubre de
la que desea recibir la platica o taller. 2024,

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Solicitud: Mediante un Oficio en hoja Sl 1 Manual de Procedimientos de la
membretada o formato oficial, dirigido Direccién de Prevencion y Desarrollo
a la Coordinacién Municipal Contra las Familiar del SMDIF, publicado en la
Adicciones, especificando tematica, Gaceta Municipal nimero 38, séptima
modalidad (presencial), fechay hora en seccion, de fecha 24 de octubre de

la que desea recibir la platica o taller. 2024,

1. El solicitante debera realizar la solicitud de platicas y talleres, por medio de un
oficio.

2. La Coordinaciéon Municipal contra las Adicciones al recibir el oficio, emitira una
respuesta, agendando la actividad solicitada.

3. La actividad se llevara a cabo en tiempo y forma acorde a la solicitud.

2 dias habiles
Gratuito Fundamento Juridico No aplica.
TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE
EFECTIVO | N/A CREDTO| NA| TARJETA DE DEBITO | N/A paGos) | VA
No aplica.
No aplica.
Las platicas y talleres estan sujetas a disponibilidad de agenda
No aplica.
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia Coordinacién Municipal contra las
de Tlalnepantla de Baz Adicciones
M.C. Omar Avilés Gutiérrez
CALLE: | Av. Convento de Santa Ménica esquina Convento de San | NO:INT. Y EXT: S/N
Fernando

COLONIA: | Fraccionamiento Jardines de Santa|MUNICIPIO: | Tlglnepantla de Baz
Modnica

HORARIO Y  DIAS

Bl | unes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas

TELEFONOS: EXFS: AX: CORREO ELECTRONICO:

No aplica

No aplica

No aplica No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA: Subsistema Cristina Pacheco

R T O Mtro. Angel Jessiel Campa Padilla

NA:

DOMICILIO: Av. San José NO. INT. Y EXT.: 18 y 19
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COLONIAT | San Juan Ixhuatepec MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 horas

CORREO ELECTRONICO:

No aplica No aplica

No aplica

No aplica.

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

: ¢Las platicas o talleres tienen algun costo?

RESPUESTA: No, son totalmente gratuitos.

PREGUNTA FRECUENTE

¢Qué tiempo duran las platicas o talleres que se realizan?

RESPUESTA: Las platicas preventivas duran aproximadamente 50 minutos, los talleres

preventivos y talleres psicoeducativos duran un aproximado de 90 minutos.

PREGUNTA FRECUENTE

Lx

¢Solo se tratan temas de adicciones de sustancias psicoactivas (drogas)?

RESPUESTA:

No, el Coordinacion Municipal Contra las Adicciones atiende diversas tematicas
que engloban a la Salud Mental y el Consumo de Sustancias Psicoactivas.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica.
VISTO BUENO: )
FECHA DE ACTUALIZACION:
19/febrero/2025.
M({'O- Angel Jessiel Campa M.C. Omar Avilés Gutiérrez.
Padilla. Encargado de Despacho de la
Coordinador Municipal Contra | Subdireccién de Prevencién y
las Adicciones Asistencia Familiar
Tialnepantla Tlalnepan
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