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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
'CEDULA DE INFORMACION i

TRAMITE! n SERVICIO!

Inspeccién de Predio para Verificacién de Viviendas y/o Locales Deshabitados.

DESCRIPCION: Codign de la Cedula TLAL/OPDM/4]

Este trdmite consiste en llevar a cabo una inspeccion al predio, a solicitud de la usuaria o usuarlo, se programa una visita de
inspeccién al predio y de acuerdo al resultado se realiza el cambio en el padrén de usuarios del Organismo PUblico Descentralizado
para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento del Municipio de Tialnepantla, México.

Articulos 133 y demds relativos aplicables del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Artficulos 147 fraccion Ill, de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

Articulos 52 y 55 fracciones |, XIV y XVI, del Reglamento Interior del Organismo PUblico Descentralizado para
VN AV = e aNEer -\ [0 Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tialnepantla,
México, se derogan las disposiciones de Igual o menor jerarquia que se opongan a las contenidas en el
presente Reglamento Aprobado por el Consejo Directivo del Organismo Publico Descentralizado para las
Prestaciones de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Tlainepantla de Baz,
México. .
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A peticién del interesado.

E TRAMITE Si estd sujeto a inspeccién para verificar el nimero de viviendas y/o locales deshabitados.
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PERSONAS FISICAS

_ ; S 1 Articulo 8, fracciéon finciso A} y B fraccién Il inciso
1:- Recibo de pago de agua. S| 1 A}, B) y C} del Reglamento del Libro Quinto del
2.- Identificacién oficial con fotografia del usuario. Cédigo Administrativo del Estado de México.

3.- Pago de inspeccién del predio, a peticién del s 1

usuario, es ofro trdmite con costo, es nhecesario para
realizar la revision del medidor.

4.- Cuando el trdmite no lo realice el usuario, el N 1
solicitante deberd presentar poder notarial o carta
poder debidamente acreditada. (anexando las
copias de las identificaciones oficiales)

Nota: en los casos en que se indique la presentacion | S N/A
de documentacion original, solo serd para cotejo y
devolucidn al solicitante.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.- Recibo de pago de agua. 2: } Articulo 8, fraccién | inciso A} y B fraccién li inciso
= = y . A}, B) y C) del Reglamento del Libro Quinto del

2.- Identificacion oficial con fotografia del usuario Cédigo Administrativo del Estado de México.

3.- Pago de inspeccién del predio, a petficion del Sl 1

usuario. S|

4.- Cuando el trdmite no lo realice el usuario, el
solicitante deberd presentar poder notarial o carta
poder debidamente acreditada.
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Nota: en los casos en que se indigue la presentacion
de documentacién original, solo serd para cotejo y
devolucion al solicitante.

INSTITUCIONES PUBLICAS

3t ! Articulo 8, fracciéon linciso A) y B fraccion Il inclso
Sl 1 A), B) y C) del Reglamento del Libro Quinto del
Cédigo Administrativo del Estado de México.

1.- Recibo de pago de agua.
2.- Identificacién oficial con fotografia del usuario.

3.- Pago de Inspecclon del predlo, a peticlon del S| 1

usuario.

) " . Sl 1
4.- Cuando el trdmite no lo realice el usuario, el

solicitante deberd presentar poder notarial o carta
poder debidamente acreditada.

Nolta: en ios casos en gque se indigue 1a presentacion
de documentacién origingl, solo serd para cotelo y

1. Usuario se presentard al drea de inspecciones con su boleta de agua para agendar una visita
para verificacién de viviendas y/o locales deshabitados.

2. Se agenda visita con fecha asignada para el trdmite.

3. Sele entrega ordenes de frabajo programadas para el dia asignado para inspecciones al area
do Inspectores.

4. Ellnspector se presenta al domicilio con la orden de frabajo de veriticacién de viviendas y/o

locales deshabitados para realizar la inspeccion solicitada por el usuario en fecha programada.

Las inspectores entregan las ordenes de trabajo realizadas (Inspecciones de verlficacion de

viviendas y/o locales deshabitados al departomento de inspecciones).

6. Usuario se presenta 2 dias después ol departamento de inspecciones con su boleta de!l agua
para recibir la informacién de la orden de trabajo realizada la cual fue capturada en sistema
para su trémite.

n

15 minutos, cumpliendo con los requisitos.

Por la inspeccién del Tioo de Numero de veces el Importe en Pesos (§)
predio, a peticién del Ser:vicio valor diario de la 2"02 e
usuario, para la verificacién UMA 4

del nimero de viviendas Popular 1.25840 $165.16

y/0 locales deshabitados " -

(la primera inspeccion Residencial 2.3573 $309.37
corre a cargo del Comercial 3.5359 $ 464.05
RioorES, RasniSTen un Industrial 8.2506 $ 1.082.82

lapso de 1 afio), las
subsecuentes serdn a costa
del usuario conforme alo | Publicados en la Gaceta Municipal No. 5 Vol. 2, del dia viernes 3| de Enero de 2025 donde se

siguiente: aprueban los Precios Piblicos municipales para el Ejercicio Fiscal del afio dos mil veinticinco,

{Unidad de Medida y relativos a los conceptos de servicios que proporciona el Organismo Publico Descentralizado
Actualizacion (UMA) para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio
$113.14 de Tlalnepantla, México.

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO Si| TARJETA DE CREDITO Si TARJETA DE DEBITO | Si PAGOS)

No

Riva Palacio No. 8, ler piso, Tlainepantla Centro.

Benito Judrez No. 25, San Juan Ixhuatepec.

En caso de que el solicitante no acredite los requisitos, no se realizard el trémite.

N/A
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UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

DEPENDENCIA U ORGANIS

MO:14

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de
Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantia,
México,

Departamento de Inspecciones

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

DOMICILIO

Riva Palacio NQ. INT.Y EXT.: 8

COLONIA:

Tlalnepantia Centro MUNICIPIO: | Tlainepantia de Baz, México

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs.
ATENCION: L
Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

TELEFONOS: 5 2 CORREO ELECTRONICO:
quillermo.mata@ m.gob.mx

53-21-08-40

OTRAS OFICINAS QUE bRESTAN EL SERVICIO

QOFICINA: San Juan Ixhuatepec

NOMBRE DEL TITULAR DE LA
GFICINA

DOMICILIO: Benito Judrez NO.INT, Y EXT. 25

San Juan Ixhuatepec MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz, México

HORARIO Y DIAS DE Lunes a Viernes 8:00 a 17:00 hrs.
TENCION:
NSO Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

TELEFONQS: : ~AX: CORREQ ELECTRONICO:

COLONIA:

57 14 32 41

FORMATO(S)
DESCARCABLES

INFORMACION ADICIONAL

3 Qué problema detecta en el medidor?

PREGUNTA FRECUENTE

Abierta en orientacion a la coOnsulta especifica del usuario que realiza la gestion,

£SuUs consumos son elevados?

Abierta en orientacién a la consulta especifica del usuario que realiza la gestion.

sPor qué motivo requiere ia revisién?

RESPUESTA: Abierta en orientacién ala consulta especifica del usuario que realiza la gestién.

FEGHA DE ACTUALIZACION:

L

Y emk:) ‘ﬂ Al éo de Febrero de 2025
rector General det O.P;D.M-=--fm—mseal







