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Asesorfa Psicologica
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Brindar asesorfa psicolégica a las mujeres que lo solicitan, con residencia en el municipio de Tlalnepantla de Baz, Estado de
Meéxico, a fin de que las victimas de violencia de género puedan reconocer y salir del circulo de la violencia.

| Articulos 1, 8y 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

| Articulo 489 fraccién XXV del Reglamento Interior de la Administracion Plblica Municipal de
e Tlalnepantla de Baz, Estado de México, vigente.
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PERSONAS FISICAS

1. Lausuaria o usuario, acude a las oficinas Artfculos 1, 8 y 115 de la Constitucién Politica
de la Direccién de la Mujer, solicitando de los Estados Unidos Mexicanos.
Asesoria Juridica. SI 0 Articulo 489 fraccion XXV del Reglamento

Interior de la Administracién Publica Municipal
de Tlalnepantla de Baz, Estado de México,

vigente.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
N/A N/A N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A N/A N/A

1-La persona llega a la recepcién de la Comisarfa Municipal.

| 2.- El oficial en turno, le pide se registre, proporcionando los datos siguientes: a) nombre; b) instancia a
| 1a que acude; c) Fecha d) Hora de entrada.

| 3.- El oficial en turno, la conduce al primer piso (lugar en donde se ubica la Direccion de la Mujer).

| 4.- La persona una vez en la recepcion de la Direccién de la Mujer, solicita asesorfa psicolégica para lo
| cual deberé registrarse y proporcionar los datos siguientes: a) fecha de atencion o de solicitud b)
i Nombre completo; c) Género; d) Estado civil; e) Colonia; f) nimero telefénico; g) Hora de entrada.
| 5.- La persona encargada de recepcién, se dirige a el Area de Acceso a una Vida Libre de Violencias;
| anunciando la asesorfa solicitada.
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~ [6.- La responsable del Area de Acceso a una Vida Libre de Violencias, canaliza con la especialista en
materia psicolégica para su atencién a la persona solicitante, verificando la disponibilidad de la agenda.

7.- En caso de haber disponibilidad, se atiende de forma inmediata.

8.- En caso de no haber disponibilidad, en ese momento se agenda cita, para posteriormente acudir a su
asesoria psicolégica.

|30 minutos
| Gratuito Fundamento Juridico N/A
| EFECTIVO| N/A | TARIETADECREDITO| N/A | TARJETADEDEBITO | N/A ENLMA(POR;:@&? N/A

N/A
/A

. | Toda vez que la ciudadana o ciudadano espere para brindarle atencién, se pueden presentar dos
|| situaciones:

| 1.- Brindar atenci6n en ese momento, en caso de que haya disponibilidad en la agenda.
| 2.- En caso de no haber disponibilidad, se le agenda cita con fecha posterior.
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Area de Acceso a una Vida Libre de Vlolenclas
e Lcda. Maria de Lourdes Montes de Oca
Avenida Ayuntamiento - |NO.INT.YEXT.: | 166-ler Piso

MUNICIPIO: Tlalnepantla de Baz

Dlreccu’m de las MUJeres

CORREGIBLECIRONICO

5592658595 y 5592658596

5553664500 Lourdes.montesdeoca@tlalnepantla.

gob.mx
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RESPUESTA: NO
: JHacen canalizaci6n a otras instancias?
RESPUESTA: SI
(Cuentan con atencion psiquitrica?
RESPUESTA: NO
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
FECHA DE ACTUALIZACION:
27/01/2025.




