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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
ik ' TRAMITE! . SERVICIO!

Asesoria Juridica Gratuita

Gk Eadea cedula

DESCRIPCION:

Consiste en brindar asesorfa juridica gratuita via presencial o telefonica en las siguientes materias: civil, familiar, penal,
administrativa, laboral, mercantil y fiscal a la ciudadania en general; siempre y cuando no implique un conflicto de intereses
contra el Municipio, el Ayuntamiento, Dependencias de la Administracion Pablica Municipal, Entidades y Organos Auténomos.

| Articulos 533 fraccion X111, 533 Ter fracciones X1 y XIV, 533 Quater fraccion I y 533 Octies fraccion
EUNBAVIENIONEEE | [V del Reglamento [nterior de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, Estado de
México.

VIGENCIATDEIS

DOCUMENECIA

OBTENER: | Ninguno DOCUMENEO A No aplica

OBTENER!

(SEIREALIZAEN BINEAZ SR DIRECCION WEB No aplica

OASOS ENLOS S TRAMITE DEBE Se realiza a peticion de la o cl ciudadano, con ¢l objeto de orientarlo juridicamente
REALIZARS sobre la peticion planteada.

ESRECIEICARISIESTE TRAMITE O'SERVICIOESTA .
SUIETOATINSPECCION OIVERIFICAGION Y- No ‘dpllCﬂ
OBIETIVODETA MISMA

COPIAS Anotar |

ORIGINAL

At s N o ntmerd | FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
I IORY: g ‘Sh;ngl e cantidadidel
v copras |

PERSONAS FiSICAS

e Asesoria Telefonica

La o el ciudadano debera comunicarse al Area de NO 0
Asistencia Legal y Apoyo Ciudadano unidad
administrativa dependiente de la Subdireccion
Juridica Consultiva de la Direccion Juridica, a los
nameros telefonicos 55 5366 3800 o 55 5366
3900 a la extension 3005; en donde un abogado
le pedira sus datos personales para el llenado del
formato de solicitud de asesoria, indicandole que
los mismos son solo para fines estadisticos y que

estan protegidos por el Aviso de Privacidad, Articulos 533 fraccion XII1, 533 Ter, fracciones
posteriormente se le brindara la asesoria juridica X1y XIV, 533 Quater fraccion Il y 533 Octies
correspondiente. fraccion IV del Reglamento Interior de la

Administracion ~ Publica ~ Municipal ~ de
Tlalnepantla de Baz, Estado de México.
e  Asesoria Presencial '

La o el ciudadano deberd acudir a las oficinas del
Area de Asistencia Legal y Apoyo Ciudadano NO 0
unidad administrativa dependiente de la
Subdireccion Juridica Consultiva de la Direccién
Juridica, ubicadas en el Primer Piso del Palacio
Municipal o en la oficina ubicada en el Centro
Administrativo Cristina Pacheco (Zona Oriente);
en donde un abogado antes de brindarle la
asesoria juridica, le proporcionara el formato de
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solicitud de asesoria en donde se le solicitaran
sus datos personales, indicandole que son solo
para fines estadisticos y que los mismos se
encuentran  protegidos por el Aviso de
Privacidad.
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplica No aplica | Noaplica |No aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica |Noaplica |No aplica

HFASORE A SISO OWIRY [ a o el ciudadano tiene dos opciones para que se le brinde la asesorfa juridica gratuita via telefonica o
DEBE DENREAIIZARVEL : :

CIUDADANG presencial.

| Si la o el ciudadano optan por una asesorfa via telefonica debera comunicarse al Area de Asistencia Legal
|y Apoyo Ciudadano unidad administrativa dependiente de la Subdireccion Juridica Consultiva de la
Direccion Juridica, a los nimeros telefénicos 55 5366 3800 0 55 5366 3900 a la extension 3005, en donde
un abogado le pedira sus datos personales para el llenado de formato de solicitud de asesoria, indicdndole
que son solo para fines estadisticos y que sus datos se encuentran protegidos por el Aviso de Privacidad,
posteriormente se le brindara la asesoria juridica correspondiente.

Si la o el ciudadano requieren una asesoria presencia podran acudir a las oficinas del Area de Asistencia
| Legal y Apoyo Ciudadano unidad administrativa dependiente de la Subdireccion Juridica Consultiva de
| la Direccion Juridica, ubicadas en el Primer Piso del Palacio Municipal o en la oficina ubicada en el
| Centro Administrativo Cristina Pacheco (Zona Oriente); en donde un abogado antes de brindarle la
| asesoria juridica, le proporcionara el formato de solicitud de asesoria en donde se le solicitaran sus datos
| personales, indicandole que es solo para fines estadisticos y que sus datos estan protegidos por el Aviso
|| de Privacidad.

Treinta minutos

| Gratuito Fundamento Juridico No aplica

| ; ; 3 3 iNE T B /
| EFECTIVO | N/A TARIETA DE CREDITO | N/A TARIETA DE DEBITO | N/A BN LINEA(PORTAL D N

PAGOS) | A
pIOINIDISHORVANEAEEE | No aplica
OTRAS ALTERNATIVAS o aplica
CRITERIOS DE | - . o
RESOLUCION DEL | Bl servicio es aplicable para personas fisicas
TRAMITE !
APLICACIONDE LA L
ABIRMATIVA FICTA | No aplica
il i R S A MBSO PRI o o AT L et |
DEPENDENCIA UORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESFONSABLE: 1

Subdireccién Juridica Consultiva

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: Maestra Miriam Martinez Barrios

IPOIYI@IBERY CALLE:

Direccion Juridica

Plaza Doctor Gustavo Baz : NO.INT. Y EXT: | Sin Numero
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COLONEA: - Plalnepantla Centro [MUNICIPIO: T lalnepantla de Baz, Estado de México

Cp: EORVIEN AR IAEN@ONS e 1 unes a Viernes de las 09:00 a las 18:00 horas
s A e R O E TR oNT O

No aplica

No aplica

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

| Centro Administrativo Cristina Pacheco (Zona Oriente) — Asesoria Juridica Gratuita

NOMBREDEL TITUPARIDE DAOEICINAS Maestra Miriam Martinez Barrios

NO.INT. Y EXT.: | Lote |8y 19

plovitelihen i CALLE: | Avenida San José

COLONIAT | San Juan Ixhuatepec MUNICIPIO: - Tlalnepantla de Baz, Estado de México

CPi 154180 R DIASTD De Lunes a Jueves de las 09:00 a las 18:00 horas y los Viernes de las 09:00
a las 14:00 horas
D ORR
55 5366 3800y 5366 3900 3005 No aplica No aplica
o o No aplica
D) B3
INFORMACION ADICIONAL
K ;Los abogados que brindan las asesorias juridicas pueden representarme juridicamente en un juicio?
RESPURSTA: No, toda vez que son servidores publicos y estdn impedidos para representar a los ciudadanos en
Juicios o litigios.
i X (Cudntas veces puedo acudir para que me asesoren?
RESPUESTA: No hay limite de asesorias, el o la ciudadana pueden acudir o solicitar via telefonica la asesoria las
veces que la requieran,
,LLos datos personas que proporciono estan protegidos?
RESPUESTA: Si. Los datos personales son confidenciales y se encuentran protegidos por un aviso de privacidad.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
/\ '\b“jul Ticg

. 'FECHA DE ACTUALIZACION:
R oA
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.{2) :

@ 28/febrero/2025
Mira. Miriam Martine ,{]V '
@
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