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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

TRAMITE - SERVIK

Toma de lectura

DESCRIPCION: Codigo de la Ceduia TLAL/OPDM/32

Personal designado para tal efecto, acude al domicilio de los usuarios con suministro de agua potable

registrados en el padrén de usuarios de OPDM con la finalidad de registrar y cuantificar el consumo
de agua en el domicilio correspondiente.

Art. 80. Fracc. Vil del Reglamento de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios,
| FUNDAMENTO LEGAL Art. 130 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios, Reglamento Interno del O.P,D.M.

| DOCUMENT

ORTENEF Ninguno

n/a

| (5E REALIZA EN LINEAS n/a

91=l}

X e | ; AUGURIAOLN EUNDAMENTG JURIDICOMADMINIST ZATIVE,
REQUISITOS P NnUIMEro ia

cantidad de
copias

PERSONAS FiSICAS

. . P Art. 80 fracc. VIII del Reglamento de la Ley del Agua
S:Sat?igzon medidor y estar registrados en el padron de NO para el Estado de México, Art. 130 del Cédigo Financiero
1 del Estado de México y Municipios, Reglamento Interior
del OPDM
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
Contar con medidor y estar registrados en el padrén de NO Art. 80 fracc. Vil del Reglamento de la Ley del Agua
usuarios 1 para el Estado de México, Art, 130 del Cédigo

Financiero del Estado de México y Municipios,
Reglamento Interior del OPDM

INSTITUCIONES PUBLICAS

Contar con medidor y estar registrados en el padrén de NO Art. BO fracc. VIII del Reglamento de la Ley del Agua
usuarios 1 para el Estado de México, Art. 130 del Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios,
Reglamento Interior del OPDM

[ClVII=MSIUIl Presentarse en |as oficinas que ocupa el Area de Lectura y Facturacion del OPDM
CREA s Bl ] - ) - )
DE REALIZAE EL. NyREe esperar |a visita en las fechas que le corresponda de acuerdo al calendario de facturacién, en caso contrario,

CIUDADANC reportar la lectura al Area de Lecturay Facturacion al teléfono directo 55 53 21 08 59

[ PLAZO MAXIMC DF 5min.

| RESRUESTA

[ COsTO SN/A Fundamento Juridico n/a

| ERRMA RERACS erectivo || Tarseta DEcréDiTo | Y| TARIETA DE DEBITO | EN LINEA {PORTAL DE |/
a a a PAGOS) | a

n/a

Reportar su lectura via telefénica al teléfono 55 53 21 08 59

Cuando el usuario no cuente con medidor o no este registrado en el padrén de usuarios,

TRAMITE
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ABLICACIONDE
AFIRMATIVA EIGTASS

AREA DE LECTURAS Y FACTU RACION

Ing AlbcrLo le(los Rodriguez

NO_INT. Y EXT. 8

MUNICIPIO —ITIalnepantIa de Baz

15| Lunes a \/iernes de 8.00 arm.a 500 p.m y sabados de 9.00 am. a 1:00 p.m.

RRICINAL A | San Juan (xhuateoe( Lazaio Cardenas del Rio. D ]()lge Timenez Cantu

Lic Eduardo Sanchw Pérez

Guillermo Prieto esquina Bemlo Judrez INO. INT Y EXT. 25

Pueblo cle San Juan ixhuatepec MUNICIPIO: | Tlalnepantla de Baz

HORARID YDIAS DE B | nes a Viernes de 8:00 a m a 5:00 pm ysabados de 900 am, a 1:00 p.m.
ATENClON i

CORREOELECTRONICO:

FORMATO(S)
IDESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

RESPUESTA LA fuvel nacionan, Lenemaos osa problematica, coda vez ¢s mas poblacion, menos agua, menos luvia, Las lecturas se
toman ce acueido a ra Colonia en 1a quc meula pero normalmerlu son en tos meses nones

A (_Por qué tan cara? (Como realizan la toma de lectura?

Es en base al consumo que presenta, entre rmas agua se consume es mas cara. La toma de lectura se realiza
verificando los m3 que marca el medidor.

cComo me estan cobrando?(,Que ndmeros debo anolar la lectura del medidor para que me cobren mi consumo?

De acuerdo al tango de consumo modiante el costo de la UMA se (Iel@rmma el monto a pagar. Los 4 primeros
digitos del medidor de |£C|UILIdd a devechd

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

ey -
visTf uﬂalnepaml FECHA DE ACTUALIZACION:
nuestrd ciuda 23 0 2025
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