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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION -~

Certificacion de Pago de Derechos para uso Doméstico y No Doméstico. *

Se implementa esta herramienta mediante una plataforma digital, utilizando las tecnologias de la informacién'y permitiendo al usuario realizar
de manera presencial o digital su trdmite de solicitud de certificacion de los derechos por conéeptm@'?adeudo, mediante el cual podra
ingresar y registrar de manera digital su solicitud para su tramite, permitiendo el acompafiamiento personalizado de un Servidor Publico en
todo su proceso, Lo anterior, con el objetivo de reducir los costos y eficientar los procesos para atencion de los tramites que llevan a cabo los
Usuarios de este Organismo en la Subdireccién de Comercializacion que se citan en parrafos anteriores.

Articulos 129, 137, 139 y demas relativos aplicables del Cddigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Articulos 33, 34, 37, 44, 45, 60, 69 y 70 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios. Articulos 9y 10
del Reglamento del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México. Articulos 115, 232 y 241 1l del
Codigo de Procedimientos Administrativos del Estado de México. Capitulo XXIV, Seccién | Articulo 580 del
Reglamento Interno de la Administracion Publica Municipal de Tlalnepantla de Baz, México, Articulos 52, 53 y 54 del
Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, Articulos 52 fracciones XVI y XXIl, 53, 54
fracciones Il y IX del Reglamento Interior del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, Acuerdo por el que se
aprueban los Precios Publicos aplicables al Ejercicio Fiscal del afio dos mil veintidds, relativos a los conceptos de
servicios que proporciona el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, publicado en la Gaceta Municipal No. 64,

Certificado de pago de Derechos de Agua Potable y Drenaje. Dos meses.

SI| NO | DIRECCION WEB https://www.opdmtlainepantla.gob.mx/nosotros/

A peticion del interesado, de manera presencial o digital, cuando se requiere un certificado de pago
de derechos para uso doméstico y no doméstico, dentro del cual se acredita que no cuenta con
adeudos por los servicios de agua potable y drenaje hasta el dia de su emision,

El tramite estd sujeto a previa inspeccion general del predio, y revision del aparato medidor, para
verificar que la informacidn registrada en el padrén de usuarios corresponda a lo que existe en el
| predio y para verificar el buen funcionamiento del aparato medidor, y que no existan anomalfas.

PERSONAS FiSICAS

1.- Solicitar previamente la inspeccién general NO 0 Articulo 152 de la Ley del Agua para el Estado
del inmueble o predio, asi como la revision del de México y Municipios. Articulos 129, 137,
aparato medidor, en el Departamento de 139 y demas relativos aplicables del Codigo
Inspecciones, Financiero del Estado de México y Municipios.

Articulos 9 y 10 del Reglamento del Libro
2.- Realizada la inspeccion fisica y revision del NO 0 Quinto del Cédigo Administrativo del Estado
aparato medidor, deberd presentar los de México.

siguientes documentos:
Articulos 115, 232 y 241 |l DEL Codigo de

a. Solicitud requisitada (original) Sl 0 Procedimientos Administrativos del Estado de
b. Comprobante de pago de agua del dltimo Sl 1 México. Articulos 52 fracciones XVI'y XXII, 53,
bimestre (cuenta al corriente). 54 fracciones Iy IX del Reglamento Interior del
. Cuando el titular de la cuenta es quien realiza Sl ] Organismo Publico Descentralizado para la

el tramite: Prestacidn de los Servicios de Agua Potable,
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o Identificacion  oficial con fotografia
(vigente).

d. Cuando el solicitante no es o titular de la
cuenta del OPDM, deberd acreditar la
propiedad y su personalidad juridica, mediante
los siguientes documentos:

Propiedad:
e Escritura publica o resoluciones judiciales
o administrativas inscritas en el IFREM.

Personalidad:

e Carta Poder debidamente acreditada
dirigida al Organismo con identificaciones
del poderdante, del apoderado y de los
testigns  (copias  simplas  legiblas  y
vigentes).

o Poder Notarial con idenlificaciones
oficiales del poderdante y del apoderado.
En ambos casos, el apoderado seré quien
firme de recibido el certificado.

e. Manifestacion de Valor Catastral del afo
corriente.

Nota: en los casos en que se indique la
presentacion de documentacién original, sélo
serd para cotejo y devolucidn al solicitante.

Sl

Sl

-

Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla, México.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1.- Solicitar previamente la inspeccién general
del inmueble o predio, asi como la revision del
aparato medidor, en el Departamento de
Inspecciones.

2.- Realizada la inspeccidn fisica y revisién del
aparato medidor, deberd presentar los
siguientes documentos:

a. Solicitud requisitada (original)
b. Comprobante de pago de agua del udltimo
bimestre (cuenta al corriente).
¢. Cuando el titular de la cuenta es quien realiza
el tramite:

o |dentificacion  oficial con fotografia

(vigente).

d. Cuando el solicitante no es el titular de la
cuenta del OPDM, deberd acreditar la
propiedad y su personalidad juridica, mediante
los siguientes documentos:

Propiedad:
e Escritura publica o resoluciones judiciales
o administrativas inscritas en el IFREM.

Personalidad:

o (Carta Poder debidamente acreditada
dirigida al Organismo con identificaciones
del poderdante, del apoderado y de los
testigos (copias simples legibles y
vigentes).

e Poder Notarial con identificaciones
oficiales del poderdante y del apoderado.

NO

NO

S|
S

S

S|

S

S

S

Articulo 152 de la Ley del Agua para el Estado
de México y Municipios. Articulos 129, 137,
139 y demés relativos aplicables del Cédigo
Financiero del Estado de México y Municipios.
Articulos 9 y 10 del Reglamento del Libro
Quinto del Cédigo Administrativo del Estado
de México.

Articulos 115, 232 y 241 |l del Cédigo de
Procedimientos Administrativos del Estado de
México. Articulos 52 fracciones XVIy XXII, 53,
54 fracciones Il y IX del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla, México. )
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En ambos casos, el apoderado serad quien
firme de recibido el certificado.

e. Manifestaciéon de Valor Catastral del afio
corriente.

Nota: en los casos en que se indique la
presentacién de documentacion original, sélo
serd para cotejo y devolucion al solicitante.

INSTITUCIONES PUBLICAS

1.- Solicitar previamente la inspeccién general
del inmueble o predio, asi como la revision del
aparato medidor, en el - Departamento dé
Inspecciones.

2.- Realizada la inspeccion fisica y revision del
aparato medidor, deberd presentar los
siguientes documentos:

a. Solicitud requisitada (original)
b. Comprobante de pago de agua del dltimo
bimestre (cuenta al corriente). g
¢. Cuando el titular de la cuenta es quien realiza
el tramite:

o Identificacién  oficial con fotografia

(vigente).

d. Cuando el solicitante no es el titular de la
cuenta del OPDM, deberd acreditar la
propiedad y su personalidad juridica, mediante
los siguientes documentos:

Propiedad:
o Escritura publica o resoluciones judiciales
0 administrativas inscritas en el IFREM.

Personalidad:

e Carta Poder debidamente acreditada
dirigida al Organismo con identificaciones
del poderdante, del apoderado y de los
testigos (copias simples legibles y
vigentes).

e Poder Notarial con identificaciones
oficiales del poderdante y del apoderado.
En ambos casos, el apoderado sera quien
firme de recibido el certificado.

e. Manifestaciéon de Valor Catastral del afio
corriente.

Nota: en los casos en que se indique la
presentacién de documentacion original, sélo
sera para cotejo y devolucién al solicitante.

NO

NO

S|
Sl

S|

Sl

Sl

Sl

Sl

Sl

Articulo 152 de la Ley del Agua para el Estado
de México y Municipios. Articulos 129, 137,
139 y demés relativos aplicables del Cddigo
Financiero del Estado de México y Municipios.
Articulos 9 y 10 del Reglamento del Libro
Quinto del Cédigo Administrativo del Estado
de México. -
Articulos 115, 232 y 241 |l DEL Cédigo d
Procedimientos Administrativos del Estado de
México. Articulos 52 fracciones XVI y XXII, 53,
54 fracciones Il y IX del Reglamento Interior del
Organismo Publico Descentralizado para la
Prestacion de los Servicios de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de
Tlalnepantla, México, publicado en la Gaceta
Municipal No. 2.

Fundamento

Numeral 18) del Acuerdo No.

OPDM/SE/004/2021 a través del cual el “Consejo Directivo aprueba los
Precios Publicos distintos a las contribuciones para el ejercicio fiscal del
aflo 2022, relativos a los conceptos de servicios que proporciona el
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios
de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamientos del Municipio de
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Uso Doméstico: $ 773.00 (Incluye IVA). Tlalnepantla, México, aplicados como productos y aprovechamientos
Uso No Domestico: $ 1,136.00 (Incluye que se generen por el gjercicio de sus actividades de derecho privado y
de derecho publico”, publicados en el “Acuerdo por el que el
IVA). P

Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, México, aprueba la propuesta de
Tarifas Aplicables al Pago de los Derechos por los Servicios Publicos
Municipales de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado y Recepcién de los
Caudales de Aguas Residuales para su Tratamiento, Diferentes a las
establecidas en el Codigo Financiero del Estado de México y Municipios,
que presta el Organismo PUblico Descentralizado para la Prestacion de
los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Tlalnepantla, México, para el ejercicio fiscal del afio dos
mil veintidés. Publicado en la Gaceta Municipal No. 64, de fecha 10 de
noviembre de 2021".

T B I
FARIET -
EFECTIVO |SI TARJETA DE CREDITO Sif  DE ol | . LTIN%:(GPOO;TAL e NO
DEBITO4® | -
Riva Palacio No. 8, 1er piso, Tlalnepantla Centro. “a i
Benito Juarez No. 25, San Juan Ixhuatepec. }‘ :-}“
N e

LT - L
En caso de que el solicitante no acredite los requisitos, no se expediré"éf%&t?icado de pago de derechos.

N/A

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua

. . _ . D Liquidaci )
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tlalnepantla, México, Epsiamentolceliguideciones

Lic. Oscar Israel Gil Ramirez

Riva Palacio. NO. INT. Y EXT.: 8

COLONIA: Tlalnepantla Centro. MUNICIPIO: | Tlalnepantla.

ce: Lunes a Viernes 08:00 a 17:00 hrs.

Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

53 21 08 40. oscar.gil@opdm.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

T

| San Juan Ixhuatepec.

Arq. José Eduardo Cisneros Valencia

| NO. INT. Y EXT.: 25

MUNICIPIO: [Tlalnepantla.

Lunes a Viernes 08:00 a 17:00 hrs.
Sabados 09:00 a 13:00 hrs.

jose.cisnerosv@opdm.gob.mx
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RESPUESTA: Indicar el tipo de usuario del cual se solicita la certificacion, y proporcionar el nimero de cuenta y predio que
viene en la Boleta de Agua.

:Se ha realizado la inspeccién en el domicilio?

Debera solicitar previamente en el Departamento de Inspecciones, la inspeccién general del inmueble o predio.

¢Se ha realizado la revisién de medidor en el domicilio?

RESPUESTA: Debera solicitar previamente en el Departamento de Inspecciones, la inspeccion del Medidor.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Inspeccidn de predio para verificacién de viviendas y/o locales deshabitados

Revision de Medidor

FECHA DE ACTUALIZACION:

14/11/2022

Sad




